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ATENCIÓN AL CLIENTE Y TECNICAS DE VENTAS

 Atención al cliente: Como vender más y 
mejor

 Calidad de servicio y atención al cliente

 Dirección comercial: Como vender más y 
mejor

 Fidelización de clientes

 Marketing y ventas

 Psicología y técnicas de ventas

 Venta directa: Como vender más y mejor

ADMINISTRACION

 Contaplus 2008

 Contratos, nóminas y seguridad social

 Economía empresarial

 Facturación y almacén

 Facturaplus 2008

 Fiscalidad y tributación

 Fiscalidad: IRPF e impuesto de sociedades

 Gestión contable

 Gestión de nóminas  

 Nominaplus 2008

 Técnicas administrativas de oficina

 Tributación: IVA y otros tributos

CONOCIMIENTO EMPRESARIAL

 Comercio exterior

 Derecho empresarial

 Dirección comercial

 E-marketing: marketing a través de internet

 Ley de protección de datos

 Planificación y gestión de RRHH

 Psicología empresarial y comunicación

 Técnicas publicitarias

DISEÑO GRÁFICO Y CREACIÓN WEB

 Adobe Acrobat Profesional

 Adobe Illustrator

 Adobe Indesign CS4

 Adobe Photoshop  CS2

 Autocad 2D  y 3D

 Creación web: FrontPage 2003

 Creación web: HTML 4.0

 Corel Draw

 Macromedia Dreamweaver 8.0

 Macromedia Flash 8.0

 Macromedia Freehand 8.0

 Programación (Java y C#)

 Presto 8.9

 Visual Basic 6.0

Sectores

EDUCACIÓN Y PSICOPEDAGOGIA
× Animación a la lectura en la etapa

escolar

× Competencias básicas en infantil y
primaria

× Didáctica y aprovechamiento de las
nuevas tecnologías en el aula

× Educación para la salud como contenido
transversal en el currículo educativo

× Elaboración de materiales interactivos
multimedia en competencias básicas
(curso práctico)

× Estrategias didácticas para la
modificación de la conducta en la
infancia

× El juego como recurso didáctico en la
etapa infantil

× El tratamiento de la información y la
competencia digital a través de los libros
interactivos.

× Influencia psicopedagógica de los
periodos críticos en el desarrollo del
alumno

× Integración e interrelación de los padres
en el proceso educativo de la etapa
infantil

× Métodos didácticos en el proceso de
enseñanza-aprendizaje

× Nuevas tecnologías en la educación: el
maestro y la formación a distancia

× Psicomotricidad en la etapa de 3-6 años

SOCIOSANITARIO
× Atención sociosanitaria a personas

dependientes en instituciones sociales
(por módulos)

× Afecciones del aparato locomotor en la
tercera edad

× Alimentación y nutrición en la 3º Edad

× Animación sociocultural en la 3ª edad

× Atención e intervención en el Alzheimer

× Atención en personas mayores
dependientes

× Atención en residencias de la 3º Edad

× Auxiliar de ayuda a domicilio

× Enfermedad de Parkinson en Personas
Mayores

× Higiene Postural en el personal
sociosanitario: movilización de pacientes
y prevención de lesiones de espalda

× Movilización y técnicas de masaje

× Pautas de actuación sanitaria en
emergencias
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Áreas INFORMÁTICA

 Windows Vista / XP

 Mac OS Leopard

 Internet Explorer 6.0

 Word 2007 / 2003 / XP

 Excel 2003 / XP

 Access 2003 / XP

 PowerPoint 2003 / XP

 Montaje y reparación de ordenadores

IDIOMAS
 Alemán
 Chino
 Español para inmigrantes
 Francés
 Inglés iniciación
 Inglés intermedio
 Inglés avanzado
 Inglés comercial

SALUD Y SEGURIDAD

 Carretilla elevadora

 Manipulador de alimentos

 Prevención de Riesgos Laborales

 Sistema APPCC

 Socorrismo y primeros auxilios

SISTEMAS DE GESTIÓN: CALIDAD Y 
MEDIOAMBIENTE
 Sistemas de gestión de calidad (ISO 

9001:2008)
 Sistemas de gestión y evaluación 

medioambiental (ISO 14001 / EMAS)

COMERCIO Y HOSTELERIA
 Cata de vinos
 Cocina creativa
 Cocina italiana
 Cocina mediterránea
 Decoración en tiendas y escapatarismo
 Dietética y nutrición
 Inglés básico en comercio
 Inglés básico en hostelería
 Inglés medio en hostelería

CONSTRUCCIÓN Y METAL
 Ensayos destructivos
 Instalador de Gas, IGA
 Instalador y reparador de productos

petrolíferos líquidos, categoría III
 Interpretación de planos mecánicos y de

calderería
 Metrología básica
 Tarjeta de Profesional de la Construcción

(TPC) (todos los cursos homologados para
construcción y metal)

FORMACIÓN OBLIGATORIA SEGÚN 
LA NORMATIVA VIGENTE

Más de 10 años formando profesionales

× PUNTOS OPOSICIONES (Cursos 
homologados para la b)SOLO PRESENCIAL



CATÁLOGO DE SERVICIOS

FORMACIÓN BONIFICADA

ωCursos gratuitos para trabajadores mediante bonificaciones en las cotizaciones a la Seguridad 
Social

ωSin cargas para la empresa: no realizará ningún adelanto

ωMejora las competencias de los trabajadores y facilita la adaptación a los cambios de 
mercado, sin costes adicionales.

CURSOS PUNTUABLES PARA OPOSICIONES PARA TODA ESPAÑA

ωAREA DE EDUCACION Y PSICOPEDAGOGIA: cursos válidos para las oposiciones de Educación 
Primaria y para oposiciones de Educación Secundaria, sexenios, concursos de méritos, concursos de 
traslados...

ωAREA SOCIOSANITARIA: cursos válidos para oposiciones y planes de formación para acreditaciones 
de centros en Asturias

CURSOS ADAPTADOS A SU DISPONIBILIDAD

ωPlataforma online: Clases y tutor online, con apoyo de temarios impresos. 

ωPresenciales: Clases con profesores especializados, con temarios impresos y apoyo de plataforma.

ωPara particulares y PYMES: en nuestro centro de formación (Oviedo)

ωPara grandes empresas:  en el centro de trabajo (consulte disponibilidad)

PLANES FORMATIVOS  A MEDIDA

ωAmplia oferta formativa en diferentes áreas,  sectores empresariales y formación obligatoria

ωNuestros asesores le informarán de las actividades formativas que más se ajustan a sus 
necesidades y pondrán a su disposición planes adaptados  

ωDiseño e impartición de cursos a medida para grandes empresas

SERVICIO INTEGRAL WEB E INFORMATICO

ɆDiseño web  y programas a medida

ɆEquipamiento informático a medida 
ɆServicio técnico a domicilio
ɆEstudio y tramitación de ayudas y subvenciones

-ÜÓ ÉÎÆÏÒÍÁÃÉĕÎ ÅÎȣ
ωInternet www.ofinet.as  - formacion@ofinet.as

ωTeléfono          984 05 15 11

ωCentro de formación C/ Mariscal Solís, 7 - 33012   OVIEDO

CENTRO HOMOLOGADO / ACREDITADO

ωPor la FUNDACIÓN LABORAL DE LA CONSTRUCCIÓN y la FMF, para la impartición de la formación 
necesaria para la obtención de la Tarjeta Profesional de la Construcción (TPC/TPM)

ωPor la AGENCIA ASTURIANA DE SANIDAD AMBIENTAL Y CONSUMO, para impartir el curso y 
expedir el Certificado acreditativo de manipulación de alimentos.

Más de 10 años formando profesionales


